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智能家居跨品牌设备互联互通障碍及优化策略研究 
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摘要：智能家居技术融合物联网、无线通信、人工智能和自动控制等技术，使家庭设备具备联网控

制、环境感知和智能协同能力。随着智能家居应用范围不断扩大，用户对于家庭设备之间协同运行的需

求逐渐提高，智能家居的发展也由单一设备智能向多设备联动和场景化服务转变。然而，在实际应用过

程中，不同品牌智能家居设备之间仍存在连接困难、协议差异、平台隔离以及数据交互不畅等问题，影

响了智能家居系统整体功能的发挥。跨品牌设备互联互通已经成为智能家居产业进一步发展的重要影

响因素。本文围绕智能家居跨品牌设备互联互通展开分析，介绍智能家居系统结构及跨品牌互联的基本

特点，分析当前设备互联过程中存在的标准体系不完善、技术兼容不足、平台生态分散和安全管理压力

增加等问题，并从标准建设、平台开放、测试体系完善以及安全机制优化等方面提出改进策略。研究认

为，智能家居未来的发展不仅需要提升单个设备的智能水平，更需要建立开放、稳定、安全的设备协同

环境，以推动不同品牌产品之间实现更加高效的互联互通。 
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Abstract: Smart home technology integrates the Internet of Things, wireless communication, artificial 

intelligence, and automatic control technologies, enabling household devices to achieve network-based control, 

environmental perception, and intelligent coordination. As smart home applications continue to expand, users 

increasingly require different household devices to work together efficiently, leading to a transition from single-

device intelligence toward multi-device interaction and scenario-based services. However, in practical 

applications, smart home devices from different brands still face challenges such as connection difficulties, 

protocol differences, platform isolation, and inefficient data interaction, which limit the overall performance of 

smart home systems. Cross-brand device interoperability has therefore become an important factor affecting the 

further development of the smart home industry. This paper analyzes cross-brand interoperability in smart home 

systems by introducing the structure of smart home systems and the characteristics of cross-brand connections. 

It discusses major obstacles, including incomplete standard systems, insufficient technical compatibility, 

fragmented platform ecosystems, and increasing security management challenges. Based on these issues, 

improvement strategies are proposed from the perspectives of standard development, platform openness, 
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interoperability testing, and security mechanism enhancement. The study suggests that the future development 

of smart homes should not only focus on improving the intelligence of individual devices but also establish an 

open, stable, and secure collaborative environment to achieve more efficient interoperability among products 

from different brands. 

Key words: smart home; cross-brand devices; interoperability; Internet of Things; device compatibility; 

technical standards 

 

引言 

智能家居是信息技术深入家庭生活的重要

应用方向。通过物联网、传感器、智能终端以及

云计算平台，家庭中的照明、环境控制、安全监

测和家电设备能够实现自动化管理，为用户提

供更加便利和高效的生活方式。近年来，智能

家居研究逐渐从单一设备功能优化转向系统化

服务能力提升，设备之间的连接能力、数据交

互能力以及场景协同能力成为影响行业发展的

重要因素。相关研究显示，智能家居领域的发

展经历了从物联网基础建设到智能应用拓展，

再到系统安全优化的发展过程，当前行业关注

重点已经逐渐转向系统完整性和可信度提升
[1]。 

早期智能家居产品主要围绕单个设备展

开，例如智能音箱、智能门锁、智能灯具等产品

分别完成自身功能。随着用户需求不断变化，

单一设备提供的服务已经难以满足家庭复杂应

用场景。例如，在实际生活中，用户希望通过一

个简单指令同时控制灯光、空调、窗帘和安防

设备，实现完整的家庭场景联动。这种需求推

动智能家居从“设备智能”向“系统智能”转变。 

然而，不同品牌智能家居设备之间的协同

仍存在明显限制。当前市场中的智能家居产品

通常依托企业自身生态体系运行，不同品牌在

通信协议、数据格式、控制平台和安全机制方

面存在差异。用户购买多个品牌设备后，往往

需要使用不同应用程序进行管理，设备之间难

以形成统一的智能环境。 

跨品牌设备互联互通问题已经成为影响智

能家居用户体验的重要因素。相关研究指出，

统一技术标准是保障智能家居设备互联、提升

用户体验的重要基础，但目前行业仍存在标准

体系完整性不足、国际兼容程度有限等问题[2]。

此外，智能家居互联互通不仅涉及设备连接，

还包括协议互联、数据交互、场景协同和用户

体验等多个层面，需要建立更加完善的测试和

评价体系[3]。 

因此，研究智能家居跨品牌设备互联互通

障碍具有现实意义。本文从智能家居系统特点

出发，分析跨品牌设备互联过程中存在的问题

及其形成原因，并提出相应优化策略，为智能

家居产业进一步实现开放协同提供参考。 

1 智能家居跨品牌设备互联互通的

基本内涵 

智能家居系统并不是单个智能产品的简单

组合，而是由设备、网络、平台和应用服务共同

构成的综合系统。家庭中的智能设备通过传感

器采集环境信息，再利用通信网络完成数据传

输，最终由控制平台对设备进行管理，实现自

动控制和智能服务。 

从技术结构来看，智能家居通常包括感知、

连接、控制和应用四个层面。感知层主要负责

采集家庭环境信息，例如温度、湿度、光照以及

人员活动状态等；连接层负责设备之间的数据

传输；控制层负责对设备状态进行管理；应用

层则直接面向用户需求，提供智能照明、智能

安防、能源管理等服务。 

物联网技术的发展推动了智能家居设备连

接能力提升。通过网络连接，家庭中的不同设

备能够突破传统单独运行模式，实现远程控制

和协同工作。基于物联网的智能家居控制系统

能够实现设备联网、信息传递以及终端管理，

为家庭智能化提供基础条件[4]。 
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但设备联网并不等同于设备互联互通。设

备联网主要解决“设备是否能够接入网络”的问

题，而互联互通则要求不同设备之间能够识别

信息、交换数据并完成协同任务。对于跨品牌

智能家居而言，真正实现互联互通需要解决不

同企业技术体系之间的协调问题。 

跨品牌设备互联互通主要包括三个方面。

其一，不同品牌设备能够被统一系统识别和管

理；其二，不同设备之间能够准确理解和交换

数据；其三，不同品牌设备能够共同完成用户

设定的智能场景。只有达到这些要求，智能家

居系统才能真正发挥整体价值。 

2 智能家居跨品牌设备互联互通的

发展现状 

智能家居产业的发展推动家庭设备逐渐由

独立运行向网络化、系统化方向转变。早期智

能家居主要关注单个设备功能，例如智能灯具

实现远程开关，智能门锁实现身份识别，智能

摄像头实现家庭监控。这类产品虽然提高了部

分生活环节的便利性，但设备之间缺少有效联

系，用户仍然需要分别管理不同设备。 

随着物联网技术不断应用，智能家居系统

开始强调设备之间的信息交流和协同控制。不

同类型的家庭设备能够通过网络连接，将采集

的数据传输至控制平台，并根据用户需求完成

自动化操作。例如，智能传感器可以检测家庭

环境变化，再由控制系统调整照明、温度等设

备状态，使家庭环境更加符合用户需求。相关

研究认为，智能家居已经从基础的设备连接逐

渐向更加复杂的场景服务转变，系统协同性成

为未来发展的重要方向[5]。 

目前，智能家居市场中已经形成多种设备

生态模式。一类是以单个企业为核心建立的封

闭生态模式，即企业通过自身平台连接旗下设

备。这种模式具有较好的稳定性，设备之间能

够保持较高兼容程度。例如，同一品牌的智能

音箱、智能插座和智能灯具通常能够通过一个

应用程序完成管理。但这种模式也限制了用户

选择空间，当用户购买其他品牌设备时，原有

系统往往难以继续发挥作用。 

另一类是多品牌组合使用模式。由于不同

企业在产品功能、价格和服务方面存在差异，

用户实际购买智能设备时往往不会局限于单一

品牌。例如，用户可能选择某品牌智能音箱、另

一品牌智能空调以及其他品牌智能安防设备。

这种情况下，设备之间是否能够有效连接，直

接影响用户对智能家居系统的整体体验。 

近年来，行业开始关注跨品牌设备互联问

题，并尝试通过标准化方式提升设备兼容能力。

智能家居国际标准研究指出，统一标准体系是

实现跨品牌设备连接的重要基础，不同标准之

间的差异会影响智能设备之间的信息交流和协

同运行[2]。与此同时，智能家居互联互通测试研

究也提出，设备互联能力需要从接入连接、协

议互联、数据互通以及场景协同等多个层面进

行评价，而不能仅关注设备是否能够接入网络
[3]。 

从整体来看，智能家居跨品牌互联互通已

经成为行业发展的重要趋势，但目前仍处于不

断完善阶段。设备数量增加、应用场景扩大以

及用户需求提升，都要求智能家居系统突破品

牌限制，实现更加开放的设备协同环境。 

3 智能家居跨品牌设备互联互通面

临的主要障碍 

智能家居跨品牌互联互通困难并不是单一

技术问题，而是由设备标准、平台生态、数据管

理和安全要求等多个因素共同造成的。在实际

应用中，即使不同设备均具备联网功能，也可

能因为底层技术差异而无法实现有效协同。 

当前较为突出的问题是不同品牌之间缺少

统一的连接规则。智能家居设备涉及硬件接口、

通信方式、数据格式和控制逻辑等多个环节，

不同企业通常根据自身产品特点选择技术方

案。例如，有的设备更加依赖无线网络连接，有

的设备则采用低功耗通信方式。不同技术路线

虽然能够满足单个产品需求，但在跨品牌环境

中容易形成连接障碍。 

通信协议差异是影响设备互联的重要因

素。智能家居设备需要依靠通信协议完成信息

交换，如果不同设备采用的协议无法兼容，就
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需要借助额外网关或者转换设备进行连接。这

不仅增加了系统复杂程度，也可能降低设备运

行稳定性。用户在实际使用过程中可能遇到设

备无法识别、控制延迟或者场景执行失败等情

况。 

除通信协议外，数据标准不统一也限制了

设备之间的信息交流。智能家居系统中的设备

需要不断交换环境数据、设备状态和用户指令。

例如，温度传感器需要向空调系统传递环境信

息，使空调根据实际情况调整运行状态。如果

不同品牌对于数据格式和指令含义的理解不

同，即使设备已经连接，也可能无法完成有效

协同。 

智能家居互联互通测试研究指出，设备之

间的协同不仅取决于连接能力，还需要关注协

议互联、数据互通和业务协同效果[3]。这说明智

能家居未来的发展重点不能停留在“设备联

网”，而需要进一步解决“设备理解”和“设备协

作”的问题。 

除技术因素外，品牌生态之间的隔离也是

重要障碍。当前许多企业通过建设自身生态系

统增强市场竞争力，形成了相对独立的平台环

境。企业希望通过控制设备入口、应用程序和

数据服务提高用户黏性，但不同生态之间缺少

开放连接机制，使用户难以自由组合不同品牌

产品。 

平台封闭会降低智能家居系统的整体价

值。智能家居的优势在于多个设备共同完成复

杂任务，而不是单个设备分别提供功能。如果

不同设备无法形成统一系统，用户只能分别管

理多个应用程序，智能化体验会明显下降。 

此外，跨品牌设备连接还增加了安全管理

压力。智能家居设备会收集大量家庭数据，包

括用户生活习惯、家庭环境状态以及设备使用

信息。当更多品牌设备实现连接后，数据流动

范围扩大，安全风险也随之增加。相关研究发

现，智能家居用户对于隐私保护、数据收集和

安全风险存在较高关注，用户信任会影响智能

家居技术的接受程度[6]。 

4 智能家居跨品牌设备互联互通障

碍的形成原因 

智能家居跨品牌互联问题的形成，与产业

发展模式和技术演进过程密切相关。智能家居

涉及家电制造、通信技术、软件平台和数据服

务等多个领域，不同企业在技术路线和发展目

标方面存在差异。在行业快速发展的过程中，

各企业通常优先完善自身产品体系，形成了不

同的平台架构和技术标准。 

这种发展模式在早期阶段具有一定合理

性。企业通过差异化技术提升产品竞争力，可

以推动智能家居市场快速扩大。但当用户需求

从单个产品转向整体家庭解决方案时，原有封

闭生态逐渐暴露出不足。不同品牌之间缺少统

一规则，使设备之间难以形成稳定连接。 

同时，智能家居技术本身具有较高复杂性。

一个完整智能家居系统不仅包括终端设备，还

涉及网络传输、数据处理、云平台服务以及用

户交互等多个环节。任何一个环节存在差异，

都可能影响系统整体运行效果。 

例如，设备之间需要通过通信网络完成信

息传输，需要通过数据模型理解彼此状态，还

需要通过控制平台完成任务协调。如果不同品

牌分别采用不同技术方案，系统之间的协调难

度自然增加。 

近年来，智能家居系统逐渐引入边缘计算、

人工智能等新技术，以提高设备响应速度和智

能化水平。相关研究表明，基于边缘计算的智

能家居系统能够减少网络依赖，提高设备响应

效率和运行可靠性[7]。但与此同时，新的技术应

用也使系统结构更加复杂，对设备之间的数据

协同提出更高要求。 

此外，安全要求提高也是跨品牌互联难度

增加的重要原因。智能家居开放连接后，需要

保证不同设备之间的数据交换安全。如果企业

为了提高兼容性而过度开放接口，可能增加安

全风险；如果过度限制访问权限，又会影响设

备协同效果。因此，如何在开放性和安全性之

间保持平衡，是智能家居未来发展需要解决的

重要问题。 

5 智能家居跨品牌设备互联互通的
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优化策略 

智能家居跨品牌设备互联互通的实现，需

要从技术标准、产业生态、安全管理以及用户

体验等多个方面进行优化。当前设备之间难以

形成稳定协同，根本原因在于不同企业在技术

体系和管理方式上的差异。因此，优化策略不

能只关注单一技术环节，而需要建立覆盖设备

接入、数据交互、平台协同和安全保障的综合

体系。 

5.1 加强标准体系建设，提高设备兼容能力 

建立统一标准是解决智能家居跨品牌互联

问题的重要基础。当前不同品牌设备之间存在

连接方式、通信协议和数据格式差异，导致设

备之间难以直接交流。因此，需要进一步完善

智能家居行业标准，使不同企业生产的设备能

够按照统一规则实现连接。 

标准建设首先需要关注设备接入层面。不

同品牌设备进入智能家居系统时，需要具备统

一的识别方式，使家庭控制平台能够快速识别

设备类型和功能。例如，智能灯具接入系统后，

平台需要准确了解其是否支持亮度调节、颜色

变化等功能，而不仅仅是判断设备是否在线。 

其次，需要加强通信协议和数据标准建设。

智能家居设备之间的协同依赖大量数据交换，

如果不同设备采用完全不同的信息表达方式，

即使建立连接，也难以实现有效控制。因此，行

业需要推动更加统一的数据模型，使不同品牌

设备能够理解彼此传递的信息。 

目前，智能家居标准化建设已经成为产业

发展的重要方向。相关研究指出，智能家居国

际标准体系对于促进跨品牌设备互联具有重要

作用，但现阶段仍需要进一步提升标准体系完

整性和国际兼容能力[2]。这说明未来标准建设

不仅需要关注国内企业之间的协调，也需要考

虑全球智能家居产业的发展趋势。 

同时，标准制定还需要结合实际应用场景。

智能家居并不是简单的设备集合，而是围绕用

户需求形成的服务系统。因此，标准体系除了

规定设备如何连接，还需要关注不同设备如何

共同完成家庭场景。例如，用户设置“离家模式”

后，门锁、灯光、空调和安防设备能够按照统一

规则完成联动。只有将设备连接标准与场景应

用结合起来，才能真正提升智能家居系统价值。 

5.2 推动平台开放与生态合作，减少品牌之间

的隔离 

智能家居跨品牌互联不仅是技术问题，也

与企业生态建设方式有关。当前许多企业通过

建立自身平台形成竞争优势，但相对封闭的生

态环境限制了设备之间的自由组合。 

未来智能家居产业需要从单一品牌竞争逐

渐转向更加开放的生态合作。企业可以通过开

放接口、兼容第三方设备以及建立合作机制，

提高自身平台的连接能力。用户在购买智能设

备时，也能够根据实际需求选择不同品牌产品，

而不必受到单一生态限制。 

开放生态并不意味着企业失去竞争优势。

智能家居企业仍然可以通过产品质量、服务体

验和技术创新保持市场竞争力。开放的核心在

于降低设备之间的连接障碍，使不同企业产品

能够在统一规则下协同运行。 

近年来，智能家居应用已经从单个设备功

能扩展到多设备联动场景。相关研究指出，智

能家居正在由设备互联向场景互通发展，场景

标准化水平直接影响跨平台协同能力[5]。这说

明未来智能家居竞争重点不只是设备数量和功

能，而是能否提供完整、连续的家庭智能体验。 

例如，在传统模式下，用户需要分别打开

不同品牌应用控制设备。而在更加开放的生态

环境中，用户可以通过统一入口管理多个品牌

设备，实现真正意义上的家庭智能控制。这种

变化不仅提高用户体验，也有助于推动整个产

业链协同发展。 

5.3 完善测试认证机制，保障设备协同运行稳

定性 

智能家居设备实现互联后，还需要保证长

期稳定运行。因此，仅依靠标准规范并不足以

解决所有问题，还需要建立完善的测试认证体

系。 

传统智能设备测试主要关注单个产品功能

是否正常，而跨品牌互联测试更加关注多个设

备共同运行时的表现。例如，不同品牌设备能

否正常连接，数据传输是否准确，多个设备执
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行场景任务时是否稳定，这些都需要通过系统

测试进行验证。 

相关研究提出，智能家居互联互通测试应

覆盖接入与连接、协议互联与数据互通、场景

构建与业务协同以及统一用户体验等多个层面
[3]。这一观点说明，智能家居互联评价标准需要

从简单的连接测试转向综合能力评价。 

未来可以建立更加完善的第三方认证机

制，对智能家居设备互联能力进行评价。企业

通过测试结果了解产品不足，消费者也能够根

据认证信息选择兼容程度更高的设备。 

此外，测试体系还应关注智能家居系统长

期运行过程中的稳定性。家庭设备通常需要持

续工作，如果设备之间频繁出现断开连接、响

应延迟或者控制错误，会降低用户对智能家居

的信任。因此，测试内容需要覆盖不同网络环

境、不同使用场景以及不同设备组合，提高系

统实际应用能力。 

5.4 强化安全保护机制，提高用户对跨品牌连

接的信任 

跨品牌设备互联意味着更多设备和平台之

间需要进行数据交换，因此安全保护成为不可

忽视的重要问题。智能家居设备通常涉及家庭

环境信息、用户行为数据以及设备运行状态，

这些信息具有较强私密性。 

在开放连接环境下，企业需要建立完善的

身份认证、权限管理和数据保护机制。设备接

入系统时，需要确认设备来源和用户授权情况；

数据传输过程中，需要避免信息被非法获取；

平台管理过程中，需要限制不同设备和服务对

于用户数据的访问范围。 

用户对于智能家居的接受程度不仅取决于

设备功能，也受到安全因素影响。相关研究发

现，智能家居用户在享受便利服务的同时，也

会关注数据收集目的、隐私风险以及系统安全

问题[6]。因此，提升用户信任是推动跨品牌设备

普及的重要条件。 

安全保护并不意味着减少设备之间的连

接，而是通过更加合理的安全设计实现安全连

接。例如，企业可以在开放接口的同时建立权

限控制机制，使用户能够自主决定哪些设备可

以共享数据，哪些功能需要授权使用。 

未来智能家居的发展需要形成“开放连接”

和“安全管理”并重的发展模式。只有在保证用

户数据安全的基础上提高设备兼容能力，跨品

牌智能家居系统才能获得更加广泛的应用。 

6 智能家居跨品牌设备互联互通的

发展趋势 

智能家居未来的发展方向将进一步从设备

连接转向系统协同。随着家庭智能设备数量不

断增加，用户对于智能服务的需求已经不再局

限于控制单个产品，而是希望多个设备能够根

据家庭环境和个人习惯自动协作。 

未来智能家居系统将更加重视场景化服

务。例如，用户进入家庭后，系统可以根据时

间、环境和用户习惯自动调整灯光、温度以及

安全设备状态。这类服务需要多个品牌设备共

同参与，因此跨品牌互联能力将成为智能家居

发展的重要基础。 

同时，人工智能技术的发展也将推动智能

家居从被动控制向主动服务转变。传统智能家

居主要依靠用户输入指令，而人工智能能够通

过分析环境数据和用户行为，为设备协同提供

更加智能的决策支持。 

不过，人工智能应用也对设备互联提出更

高要求。智能系统需要获取不同设备的信息，

并根据设备功能进行综合判断。如果不同品牌

设备之间无法有效交流，人工智能也难以发挥

整体作用。因此，人工智能的发展将进一步推

动智能家居开放连接体系建设。 

此外，边缘计算等技术的发展也将影响智

能家居互联模式。相关研究表明，边缘计算能

够降低智能家居系统响应延迟，提高设备运行

效率和可靠性[7]。未来，家庭智能系统可能更多

依靠本地计算和云端服务结合的方式，提高实

时控制能力。 

7 结论 

智能家居的发展正在从单一设备智能化逐

渐转向多设备协同服务，跨品牌设备互联互通
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已经成为影响智能家居进一步发展的关键因

素。当前，不同品牌智能家居设备之间仍存在

技术标准不统一、通信协议差异、平台生态分

散以及安全管理压力增加等问题。这些问题不

仅降低了设备之间的协同效率，也影响了用户

对于智能家居系统整体价值的认识。 

从技术层面来看，智能家居设备互联互通

并不是简单实现设备联网，而是需要解决设备

识别、数据交换、场景协同以及系统稳定运行

等多个问题。当前行业虽然已经开始推动标准

体系建设和互操作测试，但由于参与主体较多，

技术路线存在差异，跨品牌设备之间仍难以实

现完全顺畅的协同。 

解决智能家居跨品牌互联问题，需要建立

更加开放和统一的发展环境。一方面，应进一

步完善行业标准体系，推动设备连接规则、数

据交互方式和场景控制机制的统一，提高不同

品牌设备之间的兼容能力。另一方面，企业需

要加强生态合作，通过开放接口、平台协同和

测试认证降低设备连接成本。同时，在设备开

放连接过程中，还需要重视数据安全和隐私保

护，通过完善身份认证、权限管理和数据保护

机制，提高用户对于智能家居系统的信任。 

未来，智能家居竞争重点将不再局限于单

个产品功能，而是转向整体智能体验和生态协

同能力。随着人工智能、边缘计算等技术进一

步应用，智能家居系统将更加依赖不同设备之

间的信息共享和协同运行。因此，推动跨品牌

设备互联互通，不仅是提升用户体验的现实需

求，也是智能家居产业持续发展的重要方向。 
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